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CAPITULO |

Objeto y fundamento del Pliego

Clausula 1.- FUNDAMENTO LEGAL

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 113 del texto refundido de la Ley de
Puertos del Estado y de [a Marina Mercante aprobada por el Real Decreto Legislativo
2/2011, de 5 de septiembre, (en adelante TRLPEMM) corresponde a la Autoridad
Portuaria de Ceuta la aprobacion de las presentes prescripciones particulares para la

prestacion del servicio de practicaje en el puerto de Ceuta.
Clausula 2.- DEFINICION

Se entiende por practicaje el servicio de asesoramiento a capitanes de buques y
artefactos flotantes que se prestara a bordo de éstos para facilitar su entrada y salida a
puerto y las maniobras nauticas dentro de éste y de los limites geograficos de la zona

= de practicaje en condiciones de seguridad y en los términos que se establecen en el

- ,Iarﬂ@\ulo 126 del TRLPEMM, en el Reglamento que regula este servicio (Reglamento
?“_Gem%ral de Practicaje Portuario, aprobado por Real Decreto 393/1996, de 1 de marzo)

- y eh el presente pliego de Prescripciones Particulares. Durante el servicio corresponde

“al capitan del bugue el mando y la direccion de la maniobra.
Clausula 3.-OBJETO

El objeto de estas Prescripciones Particulares es la regulacién de la prestacion del
servicio portuario de practicaje a que se refieren los articulos 108 y 126 del TRLPEMM

en el puerto de Ceuta.
Clausula 4.- AMBITO GEOGRAFICO

El ambito geografico de prestacién de éste servicio es el determinado por |la zona de
servicio del Puerto de Ceuta y por los limites geograficos de la zona de practicaje
establecidos.

La zona de practicaje que se establece para la (nica area de practicaje del puerto de
Ceuta comprende |la superficie maritima entre la costa y un arco de circunferencia que,

haciendo centro en la unién de la segunda con la tercera alineacion del muelle de



Poniente y un radio de 1,5 millas, une Punta Bermeja con la costa de la falda norte del
monte Hacho. En esta zona y en condiciones normales de tiempo, el practico
embarcara en la zona determinada por un circulo de 0,25 millas de radio y centro en la
demora de 360° de la luz verde del dique de Poniente y a 0,75 millas de ella. Cuando
la situacion meteorolégica impida el embarque, el practico dirigira al buque desde la
embarcacion hasta obtener el resguardo necesario en la zona mas conveniente para

ello,

Se incluye plano de la zona de practicaje en el anexo I.

CAPITULO Il

Procedimiento de otorgamiento y Régimen de acceso a la prestacion del Servicio

" "Ciéusula 5.- REQUISITOS DE ACCESO

Vol ] M

F‘{\'..La ‘lﬁl;éatacién del servicio de practicaje requerira |la obtencién de la correspondiente
_ Ei_céf‘icia que se otorgara por la Autoridad Portuaria con sujecién a lo dispuesto en el
TRLPEMM y en este Pliego de Prescripciones Particulares. La licencia para la
prestacion del servicio sera siempre de caracter especifico.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 126.3 del TRLPEMM, el nimero de
prestadores quedara limitado a un Unico prestador.

Al estar limitado el nimero de prestadores, |a licencia se adjudicara por concurso, de
acuerdo con el articulo 111 del TRLPEMM, y con arreglo al procedimiento establecido
en el articulo 115 del mismo, por el plazo fijado en estas Prescripciones Particulares,
previa acreditacion por el titular del cumplimiento de los requisitos previstos en la Ley y
en estas Prescripciones Particulares.

Sin perjuicio de lo anterior y en aplicacién de la disposicion transitoria primera del
TRLPEMM, en relacién a la disposicién transitoria segunda de la Ley 27/1992, de 24
de noviembre, de Puertos del Estado y de la Marina Mercante, la Corporacién de
Practicos del puerto de Ceuta, S.L.P. o entidad que lo sustituya, tendra derecho a
obtener la licencia de prestacion del servicio mientras existan practicos en las



condiciones previstas en el apartado 1 de |a referida disposicion transitoria segunda,
siempre gue cumplan los requisitos y condiciones establecidos en el presente pliego

de prescripciones particulares del servicio de practicaje.

En el servicio de practicaje no se podra autorizar la autoprestacion, sin perjuicio de la
obtencion de exenciones de practicaje. Tampoco se podra autorizar |a integracion de
servicios, salvo en los supuestos de puertos, atracaderos particulares o terminales en
réegimen de concesion situados fuera de los limites geograficos de prestacion del
servicio portuario de practicaje, asi como en aquellas otras situaciones excepcionales
de analogas caracteristicas a las anteriores. Cuando se otorguen licencias que
autoricen la integracién, sus titulares deberan cumplir las mismas condiciones
establecidas para el prestador de servicios abiertos al uso general, con la Unica
excepcion de |las clausulas referidas a cobertura universal, estructura tarifaria y tarifas
maximas, niveles de rendimiento y obligaciones de servicio plblico relativas a
continuidad y regularidad en funcién de la demanda del puerto.

Solo podran acceder a la obtencion de la correspondiente licencia aquellas personas
naturales o juridicas, espafolas o extranjeras, que tengan capacidad de obrar, y
acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

500 Rhie

Solvencia economico-financiera.

Las empresas licitadoras deberan contar con un patrimonio neto que
represente al menos el mayor de los dos importes siguientes: el 15% del valor
de los costes de prestacion del servicio durante dos arios o el 25% del activo
total de la empresa.

Este requisito podra acreditarse, entre ofros, por alguno de los medios

siguientes:

a) Informe de instituciones financieras.

b) Cuentas anuales auditadas.

c) Escrituras publicas de suscripcion y desembolso del capital social en el
caso de empresas de nueva creacion.

d) Cualquier otra documentacion considerada suficiente por la Autoridad

Portuaria.



Los ofertantes o solicitantes deberan acreditar estar al corriente del
cumplimiento de las obligaciones de caracter fiscal, laboral y de seguridad

social exigidas por la legislacién vigente
Solvencia técnica y profesional.
La solvencia tecnica se acreditara mediante |a presentacion de:

Una relacion, en su caso, de los principales servicios o trabajos realizados en los
ultimos tres afios por el solicitante que incluya importe, fechas y beneficiarios
publicos o privados de los mismos.

Una descripcion del equipo directivo y técnico, especialmente, de los responsables
del control de calidad, con indicacion del grado de estabilidad en el empleo durante
los ultimos tres afios.

Memoria del servicio con descripcion de la organizacion y procedimientos previstos
para la prestacion del servicio e indicando parametros objetivables y medibles de la
calidad.

Identificacion nominal de los practicos, de los medios humanos y materiales y, en
su caso, instalaciones de que disponga el solicitante para |la prestacién del servicio,
que tendran que respetar los minimos establecidos en este Pliego.

El resto de trabajadores deben cumplir los requisitos establecidos en estas
‘E’rESGripciDnes Particulares y por la Direccion General de la Marina Mercante para

i e‘:! personal embarcado.

“"“Clausula 6.- PRESENTACION DE OFERTAS O SOLICITUD.

1.

Los interesados en obtener licencia para la prestacion del servicio portuario de
practicaje podran presentar sus ofertas, ante la Autoridad Portuaria de Ceuta
cuando se convoque el concurso a tal efecto, que se regira por lo establecido en el
pliego de bases correspondiente. No obstante, de acuerdo con lo establecido en la
disposicion transitoria primera del TRLPEMM, la corporacion de practicos de
Ceuta, de acuerdo al contenido de la disposicion transitoria segunda de la Ley
27/1992, de 24 de noviembre, de Puertos del Estado y de la Marina Mercante,
tendra derecho a obtener la licencia de prestacién del servicio mientras existan
practicos en las condiciones previstas en el apartado 1 de la referida disposicién
transitoria segunda, siempre que cumpla los requisitos y condiciones establecidos
en estas Prescripciones Particulares del servicio de practicaje. Para obtener la



licencia, debera presentar su solicitud ante la Autoridad Portuaria, de conformidad
con lo establecido en el articulo 115 del TRLPEMM.

2. Para obtener la licencia para la prestacion del servicio podran ofertar, en su caso,
las personas fisicas o juridicas, espafiolas, de otros paises de la Unién Europea o
de terceros paises -condicionadas estas Ultimas a la prueba de reciprocidad, salvo
en los supuestos en que los compromisos de la Unién Europea con la
Organizacion Mundial del Comercio no exijan dicho requisito- que tengan plena

capacidad de obrar y no estén incursas en causa de incompatibilidad.

3. Las ofertas, o en su caso solicitud, deberan contener los datos sefialados en &l
articulo 70.1 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun y la

documentacion indicada en el anexo IL.

Cuando se convoque concurso para la adjudicacion de la licencia, debera aprobarse el
pliego de bases del concurso que contendra al menos, los requisitos para participar en
el concurso, el plazo de la licencia, la informacién a facilitar por el ofertante y los
criterios de adjudicacién. Los medios minimos y las condiciones exigidos seran los
establecidos en estas Prescripciones Particulares.

‘j CAPITULO Il

Y Medios para |a prestacion del servicio.

Clausula 7.- MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES.

El prestador del servicio debera disponer de los medios humanos y materiales
necesarios para la prestacién del servicio en las condiciones requeridas de seguridad,

calidad, continuidad y regularidad, conforme a las caracteristicas de la demanda.
Dichos medios seran los determinados a continuacién:

1. En relacién con el equipo humano:
a) El personal como minimo sera el siguiente:



1) Siete (7) practicos con la necesaria cualificacion profesional, habilitados
para el ejercicio del servicio de practicaje en el puerto de Ceuta.

2) El prestador del servicio estara obligado en cualquier circunstancia, a
mantener la continuidad y regularidad de la prestacian del servicio durante
las veinticuatro horas al dia, todos los dias del afo, en los términos
descritos en estas Prescripciones Particulares.

3) Los turnos de guardia de organizaran conforme a los siguientes criterios:

(1) Dos practicos de guardia mantendran presencia en el puerto durante las
24 horas del dia.

(2) Los turnos de las tripulaciones de las embarcaciones se adaptaran a las
necesidades de los practicos de guardia. La presencia de una o dos
tripulaciones en el puerto se determinara en funcién del nivel de
actividad del mismo.

(3) Los tiempos de respuesta seran los establecidos en la Clausula 11.5)
de este pliego.

b) La empresa prestadora debera tener en plantilla el nimero de trabajadores
necesario para mantener dichos turnos de trabajo, ajustando dicho numero
cuando sea necesario para cumplir, en lo que se refiere a jornada de trabajo y
descansos, la normativa laboral vigente, su convenio colectivo y la disposicion
adicional trigésimo segunda del Texto Refundido de la Ley de Puertos del
Estado y de la Marina Mercante.

C) En el caso particular de los practicos, el nimero establecido por la Autoridad

i ‘F’ortuarla en aplicaciéon de lo dispuesto en el articulo 126.4.b) del TRLPEMM
3 es adecuado para cumplir las anteriores obligaciones. No obstante cuando la
empresa prestadora considere que, debido a la evolucion de la demanda de
servicios, es necesario modificar el numero de practicos, deber solicitarlo a la
Autoridad Portuaria para que ésta estudie la necesidad de iniciar los tramites
correspondientes de modificacion del nimero aprobado de practicos y el
proceso de habilitacién y nombramiento de los mismos, en su caso.

d) En todo caso, la tripulacién de las embarcaciones sera la establecida en el
“certificado de dotaciéon minima de seguridad” emitido por la Administraciéon
Maritima en cada una de ellas.

e) El personal estara vinculado a la empresa prestadora a través de las distintas
modalidades contractuales vigentes, sin que exista relacién laboral alguna con
la Autoridad Portuaria. En caso de cese de la prestaciéon del servicio, la
Autoridad Portuaria no se hard cargo del personal, ni asumird ninguna
obligacion laboral respecto del mismo.



f)

Asimismo, en virtud de lo establecido en el articulo 109.5 del TRLPEMM, el
prestador podra contratar personal debidamente cualificado y por el tiempo que
resultara necesario, para atender los aumentos temporales de actividad, si el
personal de plantilla fuera insuficiente. Por lo que respecta a la necesidad, sea
la causa que sea, de contratacion de nuevos practicos, se estard a lo que
dispone el propio TRLPEMM, el RD 393/1996, de 1 de marzo, por el que se
aprueba el Reglamento General de Practicaje y la Orden FOM 2417/2007, de
25 de julio, por la que se regula el reconocimiento de la capacitacion
profesional para la prestacion de los servicios de practicaje portuario. En el
caso de que la modificacién de la actividad tenga caracter estable, la Autoridad
Portuaria podra adaptar los medios minimos exigidos mediante la modificacién
de las Prescripciones Particulares, quedando el titular de la licencia obligado a
variar la plantilla de personal en |a proporcion adecuada para adaptarse a dicha
modificacién.

La empresa prestadora del servicio designara un representante para todas las
relaciones con la Autoridad Portuaria. Ademas, se tendra en cuenta lo
siguiente:

1) La responsabilidad de la explotacién requerira un capitan de la marina
mercante, habilitado como practico por la Direccion General de la Marina
Mercante.

2) El resto del personal tendra una formacion y experiencia acordes con sus
funciones, debiendo estar en posesién de las titulaciones y de las

certificaciones que la normativa en vigor imponga.

En relacién con la seguridad y salud de los trabajadores, la empresa
prestadora del servicio cumplira con lo dispuesto en la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales (Ley 31/1995, de & de noviembre) y en la normativa
complementaria, debiendo estar aprobado el Plan de Prevencién de Riesgos
antes del inicio de |la prestacion del servicio. Posteriormente comunicara las
variaciones, alteraciones, ampliaciones o meodificaciones de dicho Plan.
Asimismo, la empresa prestadora debera cumplir los convenios nacionales o
provinciales del sector y comprometerse, expresamente, a adoptar los
procedimientos y medidas establecidos y a cumplir los pactos y normas que, en
esta materia, se implanten dentro de la zona portuaria.

El personal debera conocer los medios de que dispone la empresa, su
localizacion y el uso de los medios destinados a las |abores de salvamento,

10
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)

extincion de incendios, lucha contra la contaminacion y a la prevencion vy
control de emergencias y estara entrenado en su utilizacién.

El prestador del servicio cumplira la legislacion laboral vigente en cada
momento y, en especial, lo previsto en la Disposicién Adicional trigésimo
segunda del TRLPEMM, debiendo asimismo mantener la formacién continua
de su personal, de acuerdo con las previsiones formativas que se establezcan
y con los planes que, en su caso, determine la Autoridad Portuaria en este
ambito o con caracter general.

1) El personal se identificara inequivocamente por su vestimenta, segun
propuesta de la empresa.

2) La ftripulacion de las embarcaciones sera la necesaria y estara
especialmente entrenada para realizar con seguridad |la maniobra de
aproximaciéon a un bugue en movimiento y sera capaz de mantenerse al
costado del bugue en tanto el practico procede a embarcar o desembarcar.
Asimismo, se estara a lo dispuesto por |la reglamentacion vigente sobre la
utilizacion del material de seguridad por parte de |a tripulacion de todas las
embarcaciones.

En relacién con los medios materiales:

Durante todo el plazo de la licencia, el prestador del servicio dispondra de los
medios adecuados para una eficaz prestacion del mismo, debiendo reunir las
condiciones de seguridad maritima que establezca la normativa vigente y como
minimo los siguientes determinados en su dia por la Direccion General de la

Marina Mercante que se indican a continuacion:
DE COMUNICACION Y RADIOELECTRICOS:

1) En la estacién de practicos:

(1) 1 linea de telefénica.

(2) 1 linea de fax. (Ambas lineas independientes y contaran con los
equipos correspondientes necesarios).

(3) 2 Instalaciones radioeléctricas de VHF marino. Dispondran de dos
canales (canal 12 mas uno de reserva)

(4) 1 Sistema de Alimentacion de Emergencia para los equipos de
comunicaciones (Transceptores VHF) con capacidad para mantener
funcionando de forma ininterrumpida y con consumo maximo los
equipos durante un minimo de doce (12) horas, dicho sistema podra ser

un conjunto de baterias.

11



3)

(5) Una consola AIS.

En el equipamiento individual de cada practico:

(1) 1 equipo VHF portatil homologade para la banda deliservicia maovil
maritimo. Ademas debera disponerse de una unidad de reserva por
cada cinco practicos.

(2) En la estacion de Practicos se debera disponer de por lo menos dos
cargadores, cada uno de ellos con capacidad suficiente para mantener
operativas las baterias de los equipos VHF empleados en los distintos
furnos de practicaje. Asimismo, cada practico debera disponer de una
bateria de reserva normalmente a plena carga.

(3) Los practicos de guardia deberan disponer de un teléfono mévil para
localizacion inmediata ante cualquier emergencia que surja en el
servicio, o bien de cualquier otro medio valido para dicha localizacion.

A bordo de las embarcaciones:

(1) El establecido para los bugues de servicio de puerto de |a clase S en el
Real Decreto 1185/20086, de 16 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento por el que se regulan las radiocomunicaciones maritimas a
bordo de los buques civiles espafioles, modificado por el Real Decreto
1435/2010 o normativa que esté en vigor y, en todo caso, con las
caracteristicas que se establecen mas adelante para el equipamiento

de seguridad minimo de las embarcaciones.
DE NAVEGACION:

Las embarcaciones de servicio necesarias, al menos dos deberan cumplir

lo establecido en las "condiciones técnicas minimas con que, por razones

de seguridad, deba ser prestado el servicio de practicaje", aprobadas por la

Direccion General de la Marina Mercante, de acuerdo con lo establecido en

el Art. 20 del Reglamento General de Practicaje (R.D. 393/96, de 1 de

marzo). Ademas de las caracteristicas indicadas, las embarcaciones

cumpliran los siguientes requisitos;

(1) Eslora minima de 9 metros y potencia igual o superior a 275 CV

(2) Casco reforzado con cinton en toda su eslora para poder abarloarse a
los buques sin sufrir dafios.

(3) Cubierta plana y antideslizante, libre de obstrucciones que dificulten el
desplazamiento desde el puente hasta el punto de embarque vy

barandillado que proporcione asidero al Practico en ese recorrido.

12



b)

(4) El puente de navegacién debera tener visibilidad maxima en sentido
horizontal, cubriendo en todo caso el area de embarque (proa del
puente) y ambos costados, con el fin de que el patrén tenga una visién
directa tanto de toda maniobra de embarque y desembarque del
Practico, como de la navegacion. Igualmente debera de tener visibilidad
vertical suficiente que permita la vision del Practico, por parte del
patrén, durante el embarque y desembarque en el buque,

(5) Dotacion de un sistema para la limpieza o desempafiado de los
cristales. Dicho sistema podra consistir en una vista clara,
limpiaparabrisas de escobillas, resistencias eléctricas, sistemas de
circulacién de aire caliente o mecanismos similares.

(6) Defensas adecuadas.

(7) Las embarcaciones, independientemente de su tamarfo, cumplira con lo
reflejado en el Reglamento Internacional para Prevenir los Abordajes en
el Mar en lo referente a luces y sefiales acusticas.

2) Equipamiento de seguridad minimo para cada embarcacion. Ademas de los
equipos de seguridad exigibles en los certificados emitidos por la Capitania
Maritima estas embarcaciones deberan ir dotadas de:

(1) Foco de busqueda para iluminar a 100 metros de distancia, y con una
amplitud suficiente para iluminar la escala de Practico.

(2) Una Escala de Rescate para recogida de hombre al agua, o bien un
dispositivo que permita realizar dicha operacion con seguridad.

(3) Radar de navegacion.

(4) Transponder AlS de Clase A.

Las embarcaciones asignadas al servicio deberan estar convenientemente
despachadas por la Capitania Maritima y hallarse en posesion de todos los
certificados necesarios de acuerdo con la legislacion actual, los cuales podréan
ser solicitados por la Autoridad Portuaria en todo momento. Asimismo deberan
disponer de los seguros necesarios de acuerdo con la normativa espariola de
navegacion y con los convenios suscritos por Espafia, debiendo acreditarse las
correspondientes hojas de asiento de las embarcaciones.

En el caso de que los medios materiales adscritos al servicio portuario, no

fueran propiedad del titular de |a licencia, éste debera presentar ademas de los

requerimientos  antes indicados los contratos de  arrendamiento
correspondientes durante un plazo igual o superior al de la licencia solicitada.

Las embarcaciones destinadas al servicio tendran necesariamente su base en

el puerto y su puesto de atraque debera aprobarse por la Autoridad Portuaria

13
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asi como cualquier cambio al respecto. Dichos medios no podran abandonar la
zona de practicaje del puerto, ni prestar servicios distintos de los establecidos
en estas Prescripciones Particulares, salvo autorizacién previa de la Autoridad
Portuaria e informe previo de la Capitania Maritima en lo que afecte a la
seguridad maritima. Cualquier cambio en la asignacién de embarcaciones al
servicio debera ser aprobado previamente por la Autoridad Portuaria.

El titular debera mantener en buen uso y perfecto estado de conservacién
los medios materiales propuestos y aprobados por la Autoridad Portuaria

para la prestacion del servicio.

La operaciones de mantenimiento de las embarcaciones se realizaran en
los periodos de inactividad del servicio.

Las embarcaciones adscritas al servicio no podran superar durante el plazo de
validez de la licencia la antigliedad de 15 afios, dehiendo ser sustituidas al
alcanzar dicha edad, salvo que se hayan realizado las comprobaciones
necesarias, con la aprobaciéon expresa de la Autoridad Portuaria, o se hayan
realizado modernizaciones sustanciales en las mismas que garanticen que
puedan prestar el servicio en las condiciones exigidas de seguridad, eficiencia
y calidad. En todo caso sera necesaria la aprobacion expresa de la Autoridad
Portuaria para prolongar la vida 0til por el plazo que ésta estime conveniente
de acuerdo con lo anterior.

Una vez finalizado el plazo de la licencia, la Autoridad Portuaria no se hara
cargo de los medios materiales de que disponga el prestador del servicio. La
inversion realizada en tales medios durante |la vigencia de la licencia, y que
esté pendiente de amortizar a su término, no generard derecho a
indemnizacion alguna.

Si durante el periodo de vigencia de la licencia se produjese una variacion del
trafico o un cambio sustancial en la forma de prestacion, la Autoridad Portuaria
podra proponer a la empresa prestadora que adapte su flota y demas medios a
las nuevas circunstancias para garantizar que todos los servicios queden

debidamente atendidos.

Como garantia de la adecuacién de los medios humanos y materiales y su
operatividad, el titular debera adjuntar un plan de organizacién de los servicios
en el que se detallen los procedimientos implicados, la asignacion de recursos
humanos, turnos de trabajo y plan de respuesta a las emergencias.
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En el caso de integraciéon de servicios se estara a lo dispuesto en el articulo
134 del TRLPEMM. En este supuesto, los titulares de licencias de integracion
de este servicio deberan disponer de los medios humanos y materiales
suficientes que permitan desarrollar las operaciones unitarias habituales en la
terminal o estacion maritima, tanto las mas simples como las mas complejas,
en las mismas condiciones de seguridad y calidad que se exigen para el resto

de los prestadores.
Clausula 8.- INVERSION SIGNIFICATIVA

Al no afectar al plazo de la licencia, no es preciso definir la inversion significativa en el
servicio portuario de practicaje, de conformidad con el articulo 114 de la TRLPEMM.

CAPITULO IV

Condiciones de |la prestacion del servicio

Clausula 9.- PLAZO DE VIGENCIA DE LA LICENCIA

De acuerdo con lo establecido en el articulo 114 del TRLPEMM el plazo de vigencia de

I la licencia para la prestacion del servicio de practicaje sera de diez (10) afios. Las

H’Qencias para la prestacion del servicio de practicaje no podran renovarse, de acuerdo

1722 gon el articulo 114.2 del TRLPEMM.

~ El titular de la licencia podra renunciar a la licencia siempre que lo comunique a la
Autoridad Portuaria con doce (12) meses de antelacion.

Clausula 10.- INICIO DE LA PRESTACION

El servicio comenzara a prestarse en el plazo maximo de un mes a partir de la fecha
de otorgamiento de la licencia. Previamente al inicio de |la prestacién del servicio, la
Autoridad Portuaria procedera a inspeccionar los medios materiales comprometidos
por el prestador y a comprobar los medios humanos, para verificar que cumplen los

requisitos exigidos.
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Clausula 11.- CONDICIONES DE PRESTACION

1. El servicio de practicaje se prestara de forma regular y continua, debiendo estar
operativo las veinticuatro (24) horas del dia durante todos los dias del afio, salvo
causa de fuerza mayor, o imprevista debidamente justificada a juicio de la
Autoridad Portuaria, y en las condiciones que se establecen en el presente Pliego.
Se prestara a solicitud de los usuarios, siempre y cuando hayan sido autorizados
previamente por la Autoridad Portuaria para el atraque, desatraque o fondeo y en
condiciones no discriminatorias.

2. No obstante lo establecido en el apartado anterior, la utilizacién del servicio de
practicaje sera obligatoria cuando asi lo determine la administracién maritima
conforme a lo previsto en la normativa aplicable. La determinacion por la Direccién
General de la Marina Mercante de la necesidad de la existencia del servicio de
practicaje supone la obligatoriedad de su utilizacion para la entrada y salida de
puerto de Ceuta de todos los buques, con un arqueo igual o superior a 500 GT, asi
como para las maniobras nauticas que estos buques precisen efectuar dentro del
puerto, con |a salvedad de |las espiadas que no exijan el desatraque del buque o la
utilizacién de remolcadores y de los bugues que obtengan la exencion del uso del
servicio de practicaje, otorgada por la Administracion maritima con arreglo a la
legislacion vigente Asimismo y con arreglo al articulo 126.2 del TRLPEMM estaran
exentos del servicio de practicaje con caracter general, salvo indicacién expresa de
la Capitania Maritima por razones de seguridad en la navegacioén, los buques y

;&7 embarcaciones al servicio de la Autoridad Portuaria; los destinados a la realizacion

5 abp, ';J\‘\\Q{\.;ie obras en el dominio publico portuario; los destinados al avituallamiento y al

‘ _fiﬁprnvisionamiento de buques; los destinados a la prestacion de servicios

“t\ :_‘_,_,‘..‘"f'fportuarios, con base en el puerto y los que estén al servicio de otras
Administraciones Publicas, que tengan su base en el puerto, asi como aquellos
buques de cualquier otro tipo, cuya tripulacion incluya un capitan que haya
gjercido, incluso interinamente, como practico en el puerto de Ceuta, o bien haya
superado las pruebas de habilitacion tedricas y practicas en este puerto.

3. La Autoridad Portuaria fijara el orden de prelacién de las maniobras cuando las
circunstancias asi lo requieran, teniendo en cuenta las prioridades que la Autoridad
Maritima dispusiera a efectos de seguridad y oidas las consideraciones técnicas
del Practico.

4. El servicio de practicaje dispondra de un procedimiento de comunicaciones,
conforme al que haya autorizado la Autoridad Portuaria, que garantice el
funcionamiento ordinario del servicio durante las 24 horas del dia y su coordinacién
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con el Servicio de ordenacion, coordinacion y control del trafico portuario maritimo
en aguas del puerto de Ceuta vy, en su caso, la relacion con el Servicio de
Explotacién Pertuaria, como centro responsable de la coordinacién del conjunto de
las operaciones. La comunicacion con el servicio se realizara a través del canal 12
(VHF  marino de acuerdo con el apéndice 18 del Reglamento de
Radiocomunicaciones de la UIT) o mediante el Centro de Coordinacion de
Servicios (fax, teléfono, e-mail). En el momento de inicio y finalizacién del servicio
de practicaje el practico debera comunicarlo por radio al CCS / CCEP asi como el
lugar de embarque / desembarque.

5. La prestacion del servicio se realizara con la debida diligencia evitando retrasos en
el inicio del mismo. Cuando el servicio se haya solicitado de acuerdo con los
procedimientos y tiempo de preaviso de ETA y ETD establecidos en el apartado 7
de esta clausula, no sera admisible retraso alguno en el inicio de la prestacion del
servicio con respecto a la hora confirmada de llegada a la posicién de embargue
del practico o de |la maniobra de salida. Para el resto de casos la empresa
prestadora debera responder a cualquier peticion de servicio con el tiempo maximo
de respuesta de treinta (30) minutos. A estos efectos se considera tiempo de
respuesta al transcurrido desde que se realiza |a peticién del servicio hasta que el
prestador tiene dispuestos todos los medios necesarios, humanos y materiales, en
el lugar requerido y estan en condiciones de iniciar el servicio excluyéndose las
demoras debidas a causa de fuerza mayor o imprevistas debidamente justificadas
ajuicio de la Autoridad Portuaria.

5 El prestador sélo podra suspender el servicio excepcionalmente por causas
fortultas o de fuerza mayor, previa autorizacion de la Autoridad Portuaria, en cuyo
 caso el prestador del servicio estara obligado, sin derecho a indemnizacion alguna,

T a adoptar las medidas exigibles a un empresario diligente para hacer frente a las
circunstancias adversas y asegurar la reanudacion inmediata del servicio. Lo
anterior se entiende sin perjuicio de las instrucciones que la Autoridad Portuaria y/o
la Capitania Maritima pudieran impartir por razones de seguridad del puerto y
control de emergencias.

7. Las operaciones y maniobras de buques en el puerto de Ceuta, sujetos a la
obligacion de utilizacién del servicio portuario de practicaje y en los que por
concurrencia de circunstancias especiales de seguridad sean obligados por
Capitania Maritima a su utilizacién de forma excepcional, se realizaran segun las
siguientes pautas:

a) TRAFICO DE BUQUES DE ENTRADA. El servicio de ordenacién, coordinacion
y control del trafico portuario maritimo en aguas del puerto de Ceuta situado en
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el Centro de Coordinacion de Servicios (CCS) de la Autoridad Portuaria, tras
entrar en comunicacion con el buque informara de |la hora estimada de llegada
al puerto (o por el acrénimo, del inglés «Estimated Time of Arrival», ETA) al
Centro de Control de Emergencias Portuarias (CCEP), cuando esté
funcionando, y a los correspondientes prestadores de servicios técnico-
nauticos (Practicaje, Remolque y Amarre)., Asi mismo dos (2) horas antes de la
llegada del bugue a la posicién de embarque de practico, comunicara al CCEP
y al servicio de practicaje confirmando su ETA y permanecera en comunicacion
mediante el canal 12 VHF. El servicio de practicaje proporcionara las
instrucciones que considere necesarias para la prestacion de su servicio v,
asimismo, trasladara a los remolcadores y a los amarradores las instrucciones
necesarias para el inicio y realizacion de la maniobra del buque.

b) TRAFICO DE BUQUES DE SALIDA. Para el trafico de salida, los buques
deberan comunicar obligatoriamente con el una antelacion de una (1) hora al
CCS su prevision de partida por VHF. De igual forma que a la entrada el CCS
pondra en aviso a los servicios técnico-nauticos (de practicaje, de remolque y
de desamarre). Posteriormente, el buque solicitard el servicio de practicaje
confirmando la hora de la maniobra con media (1/2) hora de antelacion y
permaneciendo en contacto a través del canal 12 de VHF. Igualmente
corresponde al servicio de practicaje proporcionar las instrucciones que
considere necesarias para |la prestacion de su servicio asi como las

ST instrucciones necesarias para el comienzo y realizacion de la maniobra de

r salida del buque.

ff 1ati| 5 ‘

<"~ Clausula 12. CALIDAD DEL SERVICIO

1. El prestador debera disponer en el plazo maximo de un (1) afio a partir del
otorgamiento de la licencia, de una certificacion de calidad ISO 9001 que
comprenda la operativa del servicio de practicaje y debera mantenerla durante todo
el periodo de vigencia de la licencia.

2. El prestador del servicio tendra la obligacion de colaborar con la Autoridad
Portuaria en el estudio de mejoras en la prestacion del servicio y en la planificacion
de acciones futuras. Ademas podra, por propia iniciativa, proponer cambios que,
en ningun caso, podran implicar deterioro o pérdida de calidad en la prestacion del
servicio.

3. Los indicadores fijados para evaluar el nivel de calidad de la prestacion del servicio

son los siguientes; todos ellos se computaran en periodos anuales:
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Indicador de congestién

— Servicios no iniciados en el momento para el que estaban confirmados o en el
tiempo de respuesta por estar todos los practicos de guardia o embarcaciones
ocupadas prestando otros servicios: menor del 2 por 100.

— Media de los tiempos de retraso (con respecto al tiempo de inicio confirmado o
de respuesta) en el inicio de los servicios al estar todos los practicos de guardia
0 embarcaciones ocupadas prestando otros servicios: menor de 30 minutos.

Indicador de puntualidad:

Servicios iniciados sin retraso respecto de |a hora solicitada o exigible segtn el
tiempo de respuesta: mayor del 98 por 100. A los efectos de la medicién del
cumplimiento del indicador por parte del prestador, no se computaran aguellos
servicios iniciados con retraso por causas no imputables al prestador.

— Media de los tiempos de retraso (con respecto al tiempo de inicio confirmado o

de respuesta) en el inicio de los servicios menor de 30 minutos.
Indicadores de Seguridad y Normalidad:

(Servicios sin accidente) mas del 99,9 por 100; a los efectos de la medicion del
cumplimiento del indicador por parte del prestador, no se computaran aquellos
5UCes0s cuyas causas no sean imputables al prestador.

; Normalidad (servicios sin incidente) mayor del 98 por 10; a los efectos de la
‘.' . 7 medicion del cumplimiento del indicador por parte del prestador, no se
| computaran aquellos sucesos cuyas causas no sean imputables al prestador.

— Satisfaccion (servicios sin quejas/reclamaciones, que se demuestre |a
responsabilidad del prestador, a juicio del Director de |la Autoridad Portuaria)
mayor del 95 por 100; a los efectos de la medicion del cumplimiento del
indicador por parte del prestador, no se computaran aquellos sucesos cuyas

causas no sean imputables al prestador.

La Autoridad Portuaria evaluara, con arreglo a dichos indicadores, el rendimiento,
la puntualidad, seguridad, normalidad y satisfaccion del servicio prestado y podra
promover una modificacion de las condiciones de la prestacion que fueran
necesarias (en particular los medios minimos exigidos), e incluso declarar Ia
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insuficiencia de |a iniciativa privada, procediendo de acuerdo con lo establecido en
el articulo 109.3 de la LP.

En caso de que durante la prestacion del servicio se produzca una demora en el
inicio del servicio, ocurran accidentes o incidentes, o se reciban reclamaciones o
guejas, se deberan registrar las causas que han provocado las desviaciones, para
conocimiento de la Autoridad Portuaria.

El reiterado incumplimiento de los indicadores establecidos podra dar lugar a la
extincion de la licencia, sin perjuicio de los efectos que pudieran derivarse de esos

incumplimientos.

4. El prestador del servicio debera incorporar durante el plazo de la licencia las
innovaciones tecnolégicas basicas que, a juicio de la Autoridad Portuaria, puedan
contribuir a una mejora en la calidad de la prestacién del servicio. Asimismo, el
prestador adquirird el compromiso de participar en cualguier iniciativa que la
Autoridad Portuaria promueva para la mejora de la calidad de los servicios siempre
que no se le ocasionen costes. En todo caso, para el desarrollo de las actividades
previstas, el prestador del servicio observara las buenas practicas del oficio,
disponiendo de los medios materiales y humanos necesarios para ello.

Clausula 13.- CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD

. El prestador del servicio deberéd adoptar las medidas oportunas para no producir
:"‘Qplsodles de contaminacion de las aguas portuarias, evitando cualguier vertido en
la darsena, debiendo integrarse en el Plan de Contingencias o de lucha contra la

=2 contammambn marina. Asimismo debera adoptar las medidas oportunas para no
~ rebasar los limites de emisién de contaminantes a la atmésfera y de ruido que
establezca la normativa medioambiental vigente, evitando que se produzcan o
puedan producir episodios de contaminacién atmosférica o actstica y adoptara las
medidas técnicas necesarias para la reduccion de la emision de particulas
contaminantes procedentes de los motores.
2. La prestacion del servicio se realizara, en todo caso, con estricto cumplimento de
las normas medioambientales que se establezcan en la clausula 14 de estas
Prescripciones Particulares, en el Reglamento de Explotacién y Palicia, en las
Ordenanzas Portuarias y los sistemas de gestion ambiental que, en su caso,
adopte la Autoridad Portuaria, con arreglo a sus objetivos e indicadores de

sostenibilidad ambiental.
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3. La empresa prestadora debera integrarse en los planes de actuacién ante
situaciones de emergencia que apruebe la Autoridad Portuaria, con todos los
medios tanto humanos como materiales adscritos al servicio, al efecto de ponerlos
a disposicion del Director del Plan que corresponda en caso de emergencia y de
acuerdo con sus ordenes y prioridades. Con el fin de facilitar la elaboracion de
dichos planes a la Autoridad Portuaria, la empresa prestadora le comunicara el
inventario de medios, su localizacién, su permanencia, horarios, contactos y
cualquier otra informacion que la Autoridad Portuaria determine.

De acuerdo con lo previsto en el punto 4 de la Documentacién de caracter técnico
relacionada en el Anexo |l de este Pliego, en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 20 de la Ley 31/1995, de Prevencién de Riesgos Laborales, antes del inicio
de |a actividad la empresa prestadora debera presentar ante la Autoridad Portuaria
su correspondiente Plan de Autoproteccion, conforme a lo establecido en el Real
Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la norma basica de
autoproteccion de centros, establecimientos y dependencias dedicados a

actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia."
Clausula 14.- PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS Y DE CONTROL
1. Informacién general.

El prestador del servicio debera facilitar a la Autoridad Portuaria, la siguiente
informacion en los plazos que se especifican en cada caso.

o5 . S\ Anualmente, facilitara el detalle de los medios humanos y materiales, y las

' instalaciones destinadas a |a prestacion del servicio (inventario).

= Notificara cualquier alteracién en los medios humanos o materiales, o en las
instalaciones, en cuanto se produzca o el prestador la conozca. En todo caso
estas alteraciones deben contar con la conformidad expresa de la Autoridad
Portuaria.

— Anualmente, facilitara el detalle de su composiciéon accionarial o de socios
integrantes de la empresa, y cualguier modificacion en su composicién
accionarial o de socios, en cuanto esta se produzca, a efectos de poder
comprobare! cumplimiento de lo establecido en el articulo 121 de RDL 2/2011.

- Anualmente, las cuentas de la empresa con estricta separacion contable entre
el servicio y otras actividades que pudiera desarrollar el prestador, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 122 del Texto Refundido de la Ley
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de Puertos del Estado y de la Marina Mercante, aprobado por Real Decreto
Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre.

— Cuando se vaya a modificar este pliego, la estructura de costes, reflejando los
elementos principales de coste, atendiendo a criterios econémicos, necesarios
para poder determinar de manera razonable el coste real del servicio; en
concreto, se deberan detallar y justificar las siguientes partidas:

o Silos medios materiales no son propios, los importes del alquiler o polizas
de fletamento.

o Silos medios son propios la cuantia de inversion y de amortizacion anual.

o Los gastos de personal.

o Los importes correspondientes a aprovisionamiento de combustible

o Los importes dedicados a mantenimiento preventivo y correctivo

o Los importes de los seguros.

— Promedio de equipos materiales y humanos utilizados en la actividad, en
computo anual para los medios materiales.

- Anualmente las mediciones de los indicadores de calidad establecidos en estas
prescripciones particulares.

— Anualmente, la descripcién de los mecanismos de coordinacion de actividades
empresariales en materia de prevencion de riesgos laborales.

— El certificado de disposicién de sistema de gestion basado en la norma ISO
14.001:2004 o acreditaciones EMAS en |a fecha en que sea renovado.

— Anualmente la certificacion de las garantia indicada en la prescripcion 27.

Anualmente, la certificacién de los seguros y garantia para la cobertura de

riesgos indicados en la prescripcién 27.

‘ Anualmente |a justificacion de estar dado de alta como Productor de Residuos.
e Anualmente, el Plan de Entrega de desechos generados por buque, validado
por una empresa prestadora del servicio portuario de recepcion de desechos
generados por buques.
— Anualmente, el nimero de Incidentes o Accidentes ocurridos en la prestacion
del servicio.

— Anualmente, el nimero de Sucesos o Incidentes Ambientales ocurridos.
2. Informacién detallada sobre los servicios prestados.

Teniendo en cuenta las necesidades de informacién de la Autoridad Portuaria para
la gestion del servicio portuario, para la realizacion de estudios que permitan la

mejora en el servicio, para la planificacion futura del mismo, asi como a efectos
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estadisticos, el prestador del servicio debera cumplimentar documentalmente un
registro informatizado con datos de los servicios que presta a los bugues. Dicho

Registro debe contener los siguientes datos:

a) Numero de escala asignado por la Autoridad Portuaria

b) Tipo de servicio (Entrada, salida, movimiento interior, voluntario)
c) Fecha y hora de solicitud del servicio

d) Fechay hora para la que se ha confirmado la solicitud del servicio
e) Fechay hora y lugar de comienzo de la prestacion del servicio

f) Fecha y hora y lugar de finalizacion del servicio

g) Nombre, bandera y tamafio (GT) del bugue

h) Nombre del practico que ha intervenido

i) Incidencias acaecidas durante la prestacién del servicio

j) Cantidades facturadas

La informaciéon contenida en el registro debera ser facilitada a la Autoridad
Portuaria con una periodicidad mensual, en formato digital antes del dia 15 del
mes siguiente.

El registro informatizado podra ser consultado por las autoridades competentes, y
la documentacion soporte de la informacién en &l contenida estara disponible para
dichas consultas durante un periodo minimo de cinco afios.

\Las reclamaciones presentadas al prestador deberan ser trasladadas de forma
’mmedlata a la Autoridad Portuaria, donde se tramitaran de acuerdo con las normas

y procedimientos aplicables a su naturaleza.

La Autoridad Portuaria podra inspeccionar en todo momento los medios adscritos a
la prestacion del servicio, asi como comprobar su correcto funcionamiento.

El prestador del servicio debera facilitar a la Autoridad Portuaria informacion
detallada sobre sus tarifas, que deberan ser publicas, con el fin de que ésta pueda
verificar que no son superiores a las tarifas maximas, asi como para verificar la
transparencia de las tarifas y de los conceptos que se facturan al objeto de poder
analizar las condiciones de competitividad en relacion con los precios y la calidad

de los servicios.

. Toda la informacién suministrada por el prestador sera remitida a Puertos del

Estado para que sirva de base en l|la elaboracion del informe anual de
competitividad a partir del analisis y las conclusiones del Observatorio Permanente
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del Mercado de los Servicios Portuarios con arreglo a lo previsto en el articulo 123
del TRLPEMM.

Clausula 15.- MODIFICACIONES EN LA PRESTACION

1. No podran introducirse modificaciones o innovaciones en la realizaciéon de la
operacion de practicaje que no hubieran sido aprobadas por la Autoridad Portuaria
con la debida justificacion y previa comprobacién de su puesta en funcionamiento.

2. En los términos establecidos en este Pliego de Prescripciones Particulares y en la
normativa aplicable, la Autoridad Portuaria podra introducir las variaciones que
estime oportunas para la mejor prestacion del servicio de practicaje.

3. Cuando la variacion del trafico o los cambios en la prestacién del servicio sean
sustanciales, la Autoridad Portuaria podra adaptar los medios minimos exigidos
mediante la modificacion de estas prescripciones particulares, quedando los
titulares de licencia obligados a variar los medios adscritos al servicio, con arreglo
a lo establecido en la TRLPEMM vy en la Clausula 28.

Clausula 16.- RESPONSABLES

El servicio se realizara por el titular de la licencia bajo su exclusivo riesgo y ventura. La
licencia otorgada incluird la siguiente clausula: Sera obligacion del prestador
indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen a terceros como consecuencia

de la prestacion del servicio objeto de la licencia. Cuando tales dafios y perjuicios

/,.-:{I‘”-f_”i%hayan sido ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de la
A I

D Adﬁ’ﬁinistracién, sera ésta responsable dentro de los limites sefialados en las Leyes.

f
/s
<
[ .
/g / ]

-
Q_;é"'acuerdo con el articulo 113.8 del TRLPEMM, la licencia otorgada incluira la

" siguiente clausula:

‘La Autoridad Portuaria no respondera en ningtn caso de las obligaciones de cualquier
naturaleza que corr‘espondan al prestador del servicio frente a sus trabajadores,
especialmente las que se refieran a relaciones laborales, salario, prevencion de

riesgos o seguridad social”

Seran por cuenta del titular de la licencia los consumos de combustible, agua vy
electricidad, asi como cualquier otro servicio que pueda utilizar en el puerto y todos los
demas gastos que ocasione la prestacién y que sean necesarios para el

funcionamiento del servicio. Asimismo, seran por cuenta del titular de la licencia todos

24



los impuestos, arbitrios o tasas derivadas de la prestacion del servicio, con arreglo a la

legislacién vigente en cada momento.

CAPITULO YV

Régimen econémico

Clausula 17.- TASAS PORTUARIAS

1. Eltitular de la licencia para la prestacion de servicios de practicaje, esta obligado a
la satisfaccion de la correspondiente tasa de actividad a favor de la Autoridad
Portuaria de conformidad con lo dispuesto en los articulos 183 y siguientes del
TRLPEMM.

2. La base imponible para esta tasa sera el numero de unidades de arqueo bruto
(GT) de los buques servidos y la cuota integra se calculara aplicando a la base
imponible el tipo de gravamen cuyo valor se establece en 0,31 € por cada 100 GT,
Dicho valor se actualizaréa de acuerdo con lo establecido en el articulo 190 del
TRLPEMM.

3. De acuerdo con los criterios establecidos en el articulo 188 del TRLPEMM, la
cuota integra anual de la tasa tendra los siguientes limites:

7\~ la cuota integra anual no sera inferior al uno por ciento del importe neto anual
de la cifra de negocio o, en su defecto, del volumen de negocio desarrollado en

el puerto al amparo de la licencia.

- la cuota integra anual no sera superior al seis por ciento del importe neto anual
de la cifra de negocio o, en su defecto, del volumen de negocio desarrollado en
el puerto al amparo de la licencia.

4. Al finalizar cada ejercicio, el titular de |a licencia facilitard el importe neto anual de
la cifra de negocio y la cuantia real de |a base imponible (GT total de los bugues a
los que se ha prestado servicio), correspondiente a la prestacion del servicio objeto
de la licencia, que servira de base para la regularizacién de la cuota integra anual,
en el supuesto de que la tasa haya sido exigida por adelantado y la cuantia de |a
base imponible se haya establecido por estimacion. Este volumen de negocio
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debera ser acreditado adecuadamente mediante la presentacion de las cuentas
anuales.

5. A solicitud del prestador y previa acreditacién del cumplimiento de las condiciones
exigidas, se aplicaran las posibles bonificaciones previstas en el articulo 245 del
TRLPEMM.

6. La tasa del bugue se liquidara con forme a lo establecido en los articulos 194 a
204 del TRLPEMM, con la aplicacién de las bonificaciones a que haya lugar de
acuerdo con lo establecido en el articulo 245.del citado texto.

7. La tasa de ayudas a la navegacion se liquidara con forme a lo establecido en los
articulos 237 a 244 del TRLPEMM.

8. En caso de que existiera una concesion o autorizacion otorgada al prestador del
servicio, éste debera abonar la tasa de ocupacién de dominio publico
correspondiente.

9. El abono de estas tasas se realizara con arreglo a los plazos y procedimientos
indicados a continuacion:

a. El titular de la licencia estara obligado a la presentacion de la relacién
mensual de servicios prestados y tarifas facturadas dentro de los 15 dias
siguientes a la expiracion del mes correspondiente.

b. Autoridad Portuaria de Ceuta realizara liquidaciones mensuales a periodo
vencido.

c. La cifra de negocio debera acreditarse mediante la presentacion de las
cuentas de la empresa debidamente auditadas con arreglo a lo establecido
en el articulo 122 de la TRLPEMM.

Clausula 18.- ESTRUCTURA TARIFARIA Y TARIFAS MAXIMAS

1. Las tarifas tendran como base el sistema de medicién del buque utilizado en los
Convenios Internacionales de Arqueo, actualmente "GT", con las correcciones
establecidas legalmente, El arqueo de los buques se medird con arreglo al
' “+-Convenio de Londres de 1969.

Er‘} las tarifas aplicables al servicio de practicaje se diferenciaran las siguientes
cai:ieraciones:

a. Practicaje de entrada: El servicio de practicaje, prestado a los buques
procedentes de la mar, iniciados dentro de los limites de las zonas fijadas
en la clausula 4, y finalizados en la zona de muelle, bahia o pantalan

asignado, una vez estén atracados y debidamente amarrados o fondeados,
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estando incluidos los reviros, lanzamiento de anclas y cualquier otra
maniobra que se precise para completar este tipo de practicaje.

b. Practicaje de salida; El servicio de practicaje, prestado a los bugques desde
su lugar de atraque o fondeo hasta el punto donde se deje el buque en
franquia, estando incluidos los reviros, recogida de anclas y cualquier otra
maniobra que se precise para completar este tipo de practicaje.

c. Movimiento interior: El servicios de practicaje correspondiente a las
maniobras nauticas para trasladar un buque desde un lugar a otro dentro
de los limites de practicaje obligatorio. Dicho servicio comprende el
desatraque, la navegacion interior y el nuevo atrague, incluso los reviros,
lanzamientos y recogidas de anclas y cualquier otra maniobra que se
precise para completar este tipo de practicaje. Asimismo se considerara
movimienteo interior cuando el bugue una vez atracado si para corregir su
posicion inicial de atraque efectla maniobras sobre amarras (espiadas),
que impliquen una distancia del traslado superior a una eslora, o si al
realizarlas debe largar todas las amarras y utilizar la maquina y/o

remolcadores,

3. Si debido a las condiciones meteoroldgicas no fuera posible el desembarque del
practico y se viera obligado a continuar a bordo hasta otro puerto, el bugue deberd
hacerse cargo de los siguientes costes:

a. Alojamiento y manutenciéon en condiciones similares a los oficiales del
bugue.

b. Estancia y transporte del Practico desde el lugar de desembarco hasta
Ceuta.

c. Compensacion de Mil Euros (1.000 €) por dia o fraccion.

4. lLas tarifas incluiran la realizacion de servicios en horario nocturno, fines de
semana o festivos no admitiéndose recargo alguno por estos ni por ningin otro

1045, concepto, salvo el caso de bugue sin maquina o averia, y deberan ajustarse a la

“estructura del cuadro que se recoge en el presente articulo con la limitacién

Fh O
__:f;_;‘éiguiente:

TARIFAS MAXIMAS

Las tarifas maximas aplicables para el servicio de practicaje, de acuerdo con la
cldusula 2, seran las establecidas a continuacion.
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CONCEPTO IMPORTE POR SERVICIO

Hasta 2.000 GT 200,00
" De 2.001a4.500 GT 230.00€
De 4.501 a 7.000 GT | 250,00 €

De 7001 a 10.000 GT 260,00 €
Mayores de 10.000 GT 285+((GT/1000)-10)*5,00 €

En el caso de buques de pasajeros de linea regular no exentos de practicaje se
aplicara una reduccion del 50% sobre la tarifa correspondiente.

En el caso de un buque sin maquina o con averia se aplicara un recargo del 100%
sobre |a tarifa que le corresponda por tonelaje.

En el caso de que fuese convocado concurso para la adjudicacién de una licencia,
las tarifas a aplicar seran las ofertadas por el adjudicatario, que seran siempre
inferiores o iguales a las maximas establecidas en estas prescripciones
particulares. Cuando excepcionalmente el servicio sea prestado por la Autoridad
Portuaria de acuerdo con lo previsto en el articulo 109.3 del TRLPEMM, Puertos
del Estado aprobara |as tarifas a percibir por su prestacion.

Clausula 19.- CRITERIOS DE ACTUALIZACION Y REVISION DE TARIFAS
MAXIMAS

1. La Autoridad Portuaria actualizara anualmente en el mes de enero las tarifas

maximas segun la siguiente férmula:

n ':‘7{’-.\ Kactualizacién tarifas = Ktrafico x Kcoste

Ktrafico = 1-CT = VarT/T
donde:

CT = Coeficiente de compromiso de trafico, en tanto por uno, y que es igual a 0,5
VarT/T = Variacién anual del n® de servicios, en tanto por uno y con su signo

Y siendo:

Kcoste = 1 + Cc % Incrm.o x pesomo
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donde:
Cc = Coeficiente de compromiso de costes, en tanto por uno, y que es 0,9

Incrm.o = coeficiente de revision de la mano de obra (expresado como incremento
y en tanto por uno del factor de mano de obra respecto del coste total) y calculado
tomando la variacion del coste laboral proporcionada por el INE en su apartado
"50. Transporte maritimo y por vias navegables interiores" calculando la media de
los ultimos 4 trimestres respecto de la media de los trimestres 5 a 8 anteriores.

pesomo = proporcion del peso del factor de mano de obra respecto del coste total
=0,85

2. En el caso de que el procedimiento anterior produjera incrementos o
disminuciones, superiores al 10%, la Autoridad Portuaria se reserva la potestad de
actualizar la cuantia de las tarifas maximas mediante la realizacién de un nuevo
estudio econémico financiero, en el que se tengan en cuenta las variaciones de los
diferentes elementos que integran el coste del servicio, asi como las variaciones
experimentadas en el volumen de los servicios prestados y en el importe de la
facturacion de los mismos. Esta actualizacion de las tarifas maximas tendra la
consideracion de modificacion de las condiciones establecidas en estas
Prescripciones Particulares, en los términos previstos en el siguiente apartado.

3. La revisién de la estructura tarifaria o de las tarifas maximas por encima de los
valores que resulten del apartado anterior, solo podra ser autorizada, con caracter
excepcional, cuando concurran circunstancias sobrevenidas, imprevisibles en el
momento de presentar la solicitud, que lleven a suponer, razonablemente, que en

7. caso de haber sido conocidas por el prestador del servicio cuando se otorgo la

™ ?:¥§_pencia, habria optado por cambiar sustancialmente su propuesta o por desistir de

Ig misma. Al tratarse de una modificacion de las condiciones establecidas en estas
‘ ;‘i'ﬁrescripciones Particulares, ésta se realizara con idénticos tramites que los

seguidos para su aprobacion.

Clausula 20.- TARIFAS POR INTERVENCION EN EMERGENCIAS, EXTINCION DE
INCENDIOS, SALVAMENTO O LUCHA CONTRA LA CONTAMINACION

Las intervenciones directas en respuesta a solicitudes de la autoridad competente en

emergencias, operaciones de salvamento, extincion de incendios o lucha contra la

29



contaminacion que ocasionen costes puntuales identificables, daran lugar al devengo

de las tarifas especificas establecidas en el siguiente parrafo.

Se considerara una tarifa por servicio de 600 € hora. Estos servicios se facturaran por
hora o fraccion. Se entendera el comienzo del servicio desde el momento que la
empresa prestadora del mismo reciba la orden inicial del Centro de emergencia o
empresa causante del siniestro y finaliza cuando se da la orden de finalizacion por el

mismo que ordend el inicio del servicio.

Los gastos ocasionados por la limpieza del casco de las embarcaciones después de
su intervencion en zonas con vertidos deberan ser abonados ademas de la tarifa
indicada.

Los medios adscritos al servicio de practicaje, tanto personales como materiales,
deberan estar siempre dispuestos. Cuando dichos medios sean requeridos por la
Administracion maritima debera ponerse en conocimiento inmediato con |la Autoridad
Portuaria.

CAPITULO VI

Derechos y obligaciones

Clausula 21.- DERECHOS DEL TITULAR DE LA LICENCIA

“I“;“\EI titular de la licencia tendra derecho a:

:.,%) Ofertar y prestar el servicio de practicaje segun lo previsto en articulo 126 del

A TRLPEMM en las condiciones establecidas en este Pliego de Prescripciones
Particulares, en la licencia otorgada por la Autoridad Portuaria y en el
Reglamento General de Practicaje en lo que corresponda.

b) Percibir |as tarifas correspondientes de los usuarios por los servicios prestados
y, en su caso, a la actualizacion y revision de las mismas de acuerdo con lo
establecido en estas Prescripciones Particulares.

c) Percibir la contraprestacion econémica que corresponda coma consecuencia

de la cooperacion en la prestacion de servicios de seguridad, salvamento,
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d)

lucha contra la contaminacion, emergencias y extincién de incendios de
acuerdo con lo establecido en estas Prescripciones Particulares.

Percibir, en su caso, las compensaciones econdmicas que procedan por las
obligaciones de servicio publico.

Suspender temporalmente |la prestacion del servicio al usuario cuando haya
transcurrido al menos un mes desde que se le hubiese requerido
fehacientemente el pago de las tarifas, sin que el mismo se haya hecho
efectivo o haya sido garantizado suficientemente. A estos efectos, el
requerimiento se practicara por cualquier medio que permita tener constancia
de la recepcion por el usuario, asi como de la fecha, identidad y contenido del
mismo. Una vez realizado el pago de lo adeudado por el usuario suspendido
del servicio, se prestara el servicio solicitado. La suspension del servicio por
impago soélo podra ejercerse previa autorizacion del Director la Autoridad
Portuaria y siempre que no lo impidan razones de seguridad. La posibilidad de
suspension debera ser objeto de publicidad, de modo que los usuarios hayan

podido tener acceso a esta informacion.

Clausula 22.- OBLIGACIONES GENERALES RELACIONADAS CON EL SERVICIO

1. El prestador del servicio tendra el deber de prestar el servicio de practicaje segln

lo previsto en las condiciones establecidas en el presente Pliego de Prescripciones

Particulares, en el Reglamento General de Practicaje en lo que proceda y en la

licencia otorgada por la Autoridad Portuaria, conforme a los principios de

objetividad y no discriminacion.

.. 2. Seran de necesario cumplimiento para el prestador del servicio las siguientes

‘“obligaciones:

)

Someterse a |as tarifas maximas aprobadas por la Autoridad Portuaria.

" ib) Abonar a la Autoridad Portuaria las tasas y tarifas que se devenguen y

c)

contribuir, en su caso, a la financiacion de las obligaciones de servicio publico.
Cumplir el Reglamento de Explotacién y Policia, las Ordenanzas Portuarias y
demas normativa de aplicacién, asi como la resolucion que, en su caso,
apruebe la Direccién General de la Marina Mercante por la que se establezcan
las condiciones técnicas minimas de prestacion del servicio en cada puerto de
acuerdo con lo establecido en el articulo 20 del Reglamento General de
Practicaje.
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d)

Informar al Capitan maritimo de cualquier incidencia que se observe durante la
prestacion del servicio y que tenga o pueda tener efectos sobre |la seguridad
maritima.

Adoptar las medidas necesarias para poder atender a los requerimientos que,
en materia de seguridad maritima y del puerto, seguridad publica y defensa
nacional, les sean formulados por las autoridades competentes.

Suministrar a la Autoridad Portuaria toda la informacion que ésta precise para
controlar la correcta prestacién del servicio y, en especial, la relativa a la
calidad de los servicios y a las tarifas, con el objeto de garantizar la
transparencia y la razonabilidad de las mismas.

Informar a la Autoridad Portuaria, de manera inmediata, de cualquier causa que
impida la prestacion del servicio solicitado o su prestacion dentro del periodo
de respuesta establecido en estas Prescripciones Particulares.

Llevar para el puerto de Ceuta una estricta separacion contable entre el
servicio de practicaje y otras actividades que pudiera desarrollar el prestador,
acreditandolo ante |la Autoridad Portuaria en los términos previstos en el
articulo 122 del TRLPEMM. De acuerdo con lo establecido en el articulo 121
del TRLPEMM, el titular de una licencia para la prestacion del servicio portuario
de practicaje no podra participar, por si mismo o a través de personas fisicas o
juridicas interpuestas, en el capital o en |la gestién de empresas autorizadas
para la prestacion de cualquier otro servicio técnico- nautico en el mismo
puerto, salvo en el supuesto de integracién de servicios.

Comunicar a la Autoridad Portuaria cualquier cambio significativo de su
composicién accionarial o de participaciones respecto de la existente en el
momento de otorgamiento de la licencia, de acuerdo con el articulo 121 de la

TRLPEMM.

Obtener de las autoridades competentes los permisos, autorizaciones vy
licencias que resulten exigibles para la prestacion del servicio y mantenerlos en
vigor.

Trasladar a la Autoridad Portuaria todas las reclamaciones que se produzcan
por supuestas deficiencias en la prestacion del servicio.

Ser transparente en la informacién a los usuarios, dando publicidad a las
condiciones de prestacion del servicio de manera que éstos puedan tener
acceso a esta informacion y garantizar la transparencia y razonabilidad de las
tarifas a satisfacer por la prestacion de los servicios, asi como de los conceptos
por los que se facture.
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Clausula 23.- OBLIGACIONES DE SERVICIO PUBLICO

1. El prestador del servicio estara obligado a atender toda demanda razonable en
condiciones no discriminatorias. No obstante lo anterior, el prestador del servicio
podra suspender temporalmente la prestacion a un usuario por impago del servicio
segun lo establecido en estas Prescripciones Particulares.

2. El prestador del servicio estara obligado a mantener la continuidad y regularidad
del servicio en funcién de las caracteristicas de |la demanda, salvo causa de fuerza
mayor, en las condiciones establecidas en estas prescripciones particulares,
pudiendo la Autoridad Portuaria establecer servicios minimos de caracter
obligatorio para garantizar la continuidad en la prestacion del servicio.

3. El prestador del servicio de practicaje tendra la obligacion de colaborar en la
formacion practica de los candidatos que hayan superado las pruebas de
conocimientos tedricos. Asimismo el prestador del servicio de practicaje cooperara
en tareas de formacion relacionadas con la prevencién y control de emergencias.

4. En relacién con la cooperacion con la Autoridad Portuaria y la Administracién

Maritima y, en su caso, conh otros prestadores de servicios en las labores de

salvamento, extincién de incendios y lucha contra la contaminacion, asi como en

prevencion y control de emergencias y seguridad del puerto los medios humanos y

materiales exigidos al prestador seran los siguientes:

a) En relacién con el equipo humano: los practicos de servicio con su respectivo
personal auxiliar.

b) En relacion con los medios materiales: las embarcaciones con su material

- auxiliar con disponibilidad permanente durante todo el afio. Las intervenciones

realizadas como resultado de estas obligaciones devengaran las tarifas

- establecidas en estas Prescripciones Particulares.

.5 De acuerdo con el articulo 110 del TRLPEMM, el prestador se somete a las

obligaciones de servicio publico indicadas en estas Clausulas sobre potestad
tarifaria. Teniendo en cuenta la ausencia de competencia, dado que en el servicio
de practicaje, por razones de seguridad maritima, solo existe una Unica empresa
prestadora, ésta debera sujetarse en todo momento a las tarifas méaximas
establecidas en el presente Pliego. La Autoridad Portuaria controlara la
transparencia de |as tarifas y los conceptos que se facturen.
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Clausula 24.- CRITERIOS DE DISTRIBUCION DE LAS OBLIGACIONES DE
SERVICIO PUBLICO

1. Para los supuestos en que se otorguen licencias de integracion de servicios, las
obligaciones de servicio publico se distribuiran entre los prestadores de estos
servicios con criterios objetivos, transparentes, proporcionales, equitativos y no
discriminatorios, entre los que se tomara en consideracion la cuota de mercado de
cada uno de ellos.

2. En cumplimiento a lo establecido en el articulo 135.3 del TRLPEMM, los titulares
de licencias de integracién de servicios no estaran sujetos al cumplimiento de las
obligaciones de servicio pulblico de cobertura universal y de continuidad vy
regularidad. Los medios humanos y materiales que deberan disponer estos
prestadores, seran Unicamente los adecuados para atender el volumen vy
caracteristicas de los traficos que vayan a operar en las mismas condiciones de
seguridad y calidad exigidos al resto de prestadores y con la continuidad y
regularidad que dichos traficos requieran.

3. Los medios de que deberan disponer estos prestadores destinados a la obligacion
de servicio publico de cooperar en |las operaciones de salvamento, extincion de
incendios, lucha contra la contaminacién, asi como en prevencién y control de
emergencias y en la formacion practica, seran todos los exigidos en su licencia.

Clausula 25.- CRITERIOS DE CUANTIFICACION Y DISTRIBUCION DE LAS
COMPENSACIONES POR LAS OBLIGACIONES DE SERVICIO PUBLICO

En las licencias de integracién de servicios se establecera la compensacion
eccnémica que, en su caso, los titulares deberan abonar como contribucion para que
Ias Dbllgacmnes de servicio publico que recaen sobre el titular de la licencia abierta al
uso qeneral puedan ser atendidas, en particular las de mantener cobertura universal,
Ia regularldad y la continuidad de los servicios.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 136 del TRLPEMM, el valor de la
compensacion sera un porcentaje de los costes fijos que le corresponderian al
prestador abierto al uso general con los medios humanos y materiales minimos
exigidos en este pliego. Dicho porcentaje sera igual al porcentaje que representa sobre
el total de actividad anual del servicio portuario la realizada por el titular de la licencia
de integracion del servicio, en el ambito geografico afectado por estas Prescripciones

Particulares.
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El valor de |la compensacion se fijara de acuerdo con la siguiente férmula:
Compensacion = costes fijos * cuota de mercado
donde:

costes fijos: a los efectos de aplicacion de esta formula, es la cantidad de 1.247.319 €,
correspondiente a los costes fijos considerados en el estudio de costes realizado para
el establecimiento de |as tarifas maximas.

cuota de mercado: es el GT acumulado de los servicios prestados por el titular de la
licencia de integracién de servicios dividido por el GT acumulado de todos los servicios
de practicaje prestados en el puerto, expresado en tanto por uno.

La compensacion anual sera facturada por la Autoridad Portuaria a los titulares de
licencias de integracion de servicios, si hubiere prestador del servicio abierto al uso
general, con periodicidad trimestral y se abonara con la misma periodicidad a dicho

prestador.

Dado el caracter de colaborador en la formacion practica del personal del prestador del
servicio de practicaje, no se contempla compensacion econdmica por este hecho al no
afiadirse ninguna obligacion a mayores que |as establecidas para |a prestacién normal
de su servicio.

Clausula 26.- OBLIGACIONES DE PROTECCION MEDIOAMBIENTAL Y DE
CONTRIBUCION A LA SOSTENIBILIDAD

1. Las empresas prestadoras deberan cumplir la normativa aplicable en materia
‘\ ] 'j-‘i,
) A2

“ medioambiental asi como las normas medioambientales especificas que, en su

';l'f;paso, se establezcan en el Reglamento de Explotacién y Policia, en las

‘ \ : ./ Ordenanzas Portuarias y en las instrucciones que pueda dictar la Autoridad
Portuaria, asi como en los sistemas de gestion ambiental que pudiera aprobar la
Autoridad Portuaria, con arreglo a los objetivos e indicadores de sostenibilidad
ambiental, y seran las responsables de adoptar las medidas necesarias para
prevenir y para paliar los efectos medioambientales resultantes de la prestacion de
los servicios. Las Ordenanzas Portuarias podran establecer las medidas operativas
minimas que dichas empresas deben adoptar con este fin.

2. En el plazo de (1) un afio a partir de la fecha de otorgamiento de la licencia, los

prestadores deberan estar inscritos en el registro del sistema comunitario de
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gestion y auditoria ambiental EMAS o tener implantado y certificado un sistema de
gestion medioambiental 1SO-14001:2004 cuyo alcance comprenda todas las
actividades relacionadas con la prestacién de servicio regulado por esta licencia.
De acuerdo con lo establecido en el articulo 11 de la Orden FOM 1392/2004, las
embarcaciones deberan disponer de un plan de entrega de desechos a las
instalaciones portuarias receptoras autorizadas por la Autoridad Portuaria,
debiendo estar dicho plan aceptado por las instalaciones afectadas. Asimismo,
presentaran trimestralmente ante la Capitania Maritima una relacién de las
entregas de desechos efectuadas durante dicho periodo, con el refrendo de la
citada instalacion. Por otra parte, en el ambito de la lucha contra la contaminacién,
los medios materiales y humanos con que cuenta el prestador del servicio han de
quedar integrados en el Plan de Contingencias de la Autoridad Portuaria.

En aplicacién de la Ley 26/2007, de Responsabilidad Medioambiental, la empresa
prestadora debera realizar una evaluacién de riesgos y se proveerd de las

garantias financieras que en su caso sean de aplicacién conforme a la misma.

CAPITULO VI

Otras Disposiciones

Clausula 27.- GARANTIAS Y SEGUROS

1.

A Fre,
'i;

A fin de garantizar el cumplimiento de |las obligaciones derivadas de los pliegos, de

-las sanciones que pudieran imponerse y de los dafios y perjuicios que pudieran
'*Zﬁroducirse, el prestador deberd constituir, antes de iniciar su actividad, una

g _"i_ggarantia cuya cuantia minima sera de 100.000 €.

' La garantia se constituira en metalico, o mediante aval bancario o de compafila de

seguros, conforme al modelo que determine la Autoridad Portuaria. La fianza, que
sera solidaria, podra ser otorgada por persona o entidad distinta del titular de la
licencia, entendiendose, en todo caso, que la garantia queda sujeta a las mismas
responsabilidades que si fuesen constituidas por el mismo y sin que pueda
utilizarse los beneficios de exclusion, division y orden.

La cuantia minima de |a garantia anteriores se actualizara de forma quincenal a
partir de la aprobacion de estas Prescripciones Particulares al objeto de adaptarla
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a las variaciones experimentadas por el IPC acumulado para el conjunto nacional
en el mes de octubre durante ese periodo.

Extinguida la licencia, conforme a los supuestos previstos en estas Prescripciones
Particulares, se llevara a cabo la devolucion de la garantia o su cancelacién, una
vez satisfecho el pago de las obligaciones pendientes con la Autoridad Portuaria y
siempre que no proceda la pérdida total o parcial de la misma por
responsabilidades en que hubiera incurrido el prestador del servicio o las
sanciones que le hubieran sido impuestas.

El Incumplimiento de las obligaciones econémicas por parte del prestador,
permitira la ejecucion o disposicion inmediata de la garantia constituida. Cuando
por aplicacion de esta medida se tuviese que hacer uso de la garantia, total o
parcialmente, el prestador vendra obligado a reponerla o complementarla en el
plazo de un (1) mes, contado desde el acto de disposicion. Si el interesado no
restituyese o completase |la garantia en el referido plazo, la Autoridad Portuaria
podra extinguir la licencia asi como emprender las acciones legales que considere
oportunas.

De acuerdo con lo establecido en el apartado 8.b) del articulo 113 del TRLPEMM,
sera obligacién del prestador indemnizar todos los dafios y perjuicios gue se
causen a terceros como consecuencia de la prestacion del servicio objeto de la
licencia. Cuando tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como
consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracién, sera ésta
responsable dentro de los limites sefialados en las Leyes. En la licencia se incluira
una clausula que indique de forma expresa tal obligacion.

A los efectos referidos en el apartado anterior, la empresa prestadora debera
suscribir un seguro de responsabilidad civil que cubra los posibles darfios causados
durante la prestacion del servicio portuario asi como las indemnizaciones por
riesgos profesionales.

. La cuantia de dicho seguro debe ser la que el prestador estime suficiente para
o ‘-‘gubrir los riesgos indicados, propios de la prestacién del servicio, y como minimo la
‘menor de las siguientes cantidades:

— 21,3 € por unidad de arqueo bruto del mayor buque al que se ha prestado el
servicio
- 1.065.000 €.

La cantidad resultante se indicara en la licencia y se actualizara anualmente en la
misma proporcion que la variacién interanual experimentada por el indice general
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10.

14

12.

de precios al consumo para el conjunto nacional total (IPC) en el mes de octubre y
en funcidén del arqueo maximo de los buques entrado en el puerto de Ceuta
durante el afio anterior.

Asi mismo, la empresa prestadora debera disponer de la garantia financiera que le
permita hacer frente a la responsabilidad medioambiental inherente a la actividad,
segun corresponda en aplicacion de la Ley 26/2007, por la cantidad que se
determine en funcién de la evaluacién de riesgo y por alguna de las formas
recogidas en dicha Ley.

A tal efecto, se entendera por arqueo bruto el definido en los convenios
internacionales suscritos por Espafia y en las normas reglamentarias nacionales
que resulten aplicables.

El titular de la licencia, antes del inicio de actividad, debera presentar a la
Autoridad Portuaria de Ceuta, copia de las pdlizas contratadas, junto con el
justificante de pago de los recibos de prima que correspondan, asi como las
actualizaciones que se produzcan. El anterior requisito podra ser sustituido, a
eleccion del titular o, en todo caso, a requerimiento de la APV por un certificado
expedido por la compafia aseguradora acreditativo de que la pdliza contratada por
el autorizado da cumplimiento a las obligaciones y términos derivados de la

presente clausula.

Clausula 28.- MODIFICACION DE LA LICENCIA

1.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 113.2 del TRLPEMM, la Autoridad
Portuaria podra modificar este Pliego de Prescripciones Particulares por razones
objetivas motivadas, entre otras causas, por la evoluciéon de las caracteristicas de

la demanda en el puerto, la evolucién tecnolégica, los desajustes observados en

“TU4% las condiciones de seguridad, calidad, continuidad y regularidad en la prestacion

{dJeI servicio, los cambios normativos y nuevas exigencias asociadas a las

I."'dbligaciones de servicio publico, La modificacién de las Prescripciones Particulares

" se realizara con idénticos tramites que los seguidos para su aprobacion.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 117.2 del TRLPEMM, siguiendo los
principios de objetividad y proporcionalidad, la Autoridad Portuaria podra modificar
el contenido de las licencias, previa audiencia a los interesados, cuando hayan
sido modificadas las Prescripciones Particulares del servicio. El titular debera
adaptarse a las modificaciones en el plazo que se establezca en las mismas.
Transcurrido dicho plazo sin que haya tenido lugar la adaptacion, la licencia

quedara sin efecto.
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3. La licencia existente en el momento de aprobacion de estas Prescripciones
Particulares debera adaptarse a lo dispuesto en las mismas en el plazo maximo de
seis (6) meses, transcurrido dicho plazo sin que haya tenido lugar la adaptacion,

por causas imputables al prestador, la licencia quedara sin efecto.
Clausula 29.- PENALIZACIONES

1. Para garantizar un correcto cumplimiento de este pliego de Prescripciones
Particulares y, sin perjuicio de la reclamacion de dafios y perjuicios a que hubiere
lugar y de otros derechos y acciones que correspondan a la Autoridad Portuaria,
ésta podra imponer penalizaciones por incumplimiento de estandares de calidad
concretos en |la prestacion del servicio (indicadores de calidad).

Por incumplimiento de los indicadores, conforme a la cldusula 12:

- Puntualidad: ........................ 3.000 €

Siniestralidad:........................3.000 €
— Normalidad: ........................ 3.000 €
— Satisfaccion: .........coeviiiesne 0. 3.000 €

Por cada mes de retraso en la presentacion de las certificaciones de calidad,
medio ambiente y seguridad vy salud laboral exigidos: 1.000 €

2. Las penalizaciones daran derecho a la Autoridad Portuaria, previa audiencia de la
empresa prestadora y mediante |a correspondiente resolucién motivada, a la
incautacién de la cantidad correspondiente de la garantia, la cual debera ser
repuesta por el prestador en el plazo y condiciones indicados en este Pliego.

3. Las penalizaciones referidas en los parrafos anteriores no excluyen la
indemnizacién a que la Autoridad Portuaria, los usuarios o terceros puedan tener

/ﬂ derecho por los dafios y perjuicios ocasionados por el prestador del servicio.
;}fs" o tilé:j'..‘;\Por incumplimiento del plazo de preaviso en caso de renuncia a la licencia o
e ?:T_it]abandono del servicio: 100.000 €,

l f‘.ﬁ\ N

™ Clausula 30.- CAUSAS DE EXTINCION DE LA LICENCIA

1. Podran ser causas de extincién, de conformidad con lo establecido en el articulo
119 del TRLPEMM, las siguientes:
a) Eltranscurso del plazo establecido en la licencia.
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b)

d)

Revocacion del titulo por pérdida o incumplimiento de los requisitos previstos
en el articulo 109.2 del TRLPEMM, de las condiciones establecidas en el titulo
habilitante o por la no adaptacion a las prescripciones particulares del servicio
que hayan sido modificadas, de acuerdo con lo previsto en el articulo 117.2 del
citado texto.

Por extincion de la concesion o autorizacion o rescision del contrato al que se
refiere el articulo 115.4 del TRLPEMM.

Por incumplimiento de alguna de las obligaciones de servicio publico o de
cualquiera de los deberes del titular de la licencia, a que se refieren las
clausulas de este Pliego de Prescripciones Particulares, asi como de las
condiciones establecidas en el titulo habilitante, teniendo en cuenta las

siguientes particularidades:

- En el supuesto de impago a la Autoridad Portuaria de las tasas y tarifas que
se devenguen, procedera la revocacion de la licencia transcurrido el plazo
de seis meses desde la finalizacién del periodo de pago voluntario.

— Sera causa de revocacion del titulo, ademas del incumplimiento de la
obligacion de suministrar la informaciéon que corresponda a |la Autoridad
Portuaria, el facilitar informacion falsa o reiteradamente suministrarla de
forma incorrecta o incompleta.

Renuncia del titular con el preaviso de doce (12) meses, al objeto de garantizar
la regularidad del servicio.

No inicio la actividad en el plazo establecido, de acuerdo con lo indicado en
estas Prescripciones Particulares.

Transmisién de la licencia a un tercero sin la autorizacion de la Autoridad
Portuaria.

Constitucion de hipotecas u otros derechos de garantia sobre los medios
materiales adscritos a la prestacion del servicio sin haber informado
previamente a la Autoridad Portuaria.

No reposicibn o complemento de la garantia previo requerimiento de la
Autoridad Portuaria.

Grave descuido, en su caso, en la conservacion o sustitucion de los medios
materiales necesarios para la prestacién del servicio.

Reiterada prestacion deficiente o abusiva del servicio, especialmente si afecta

a la seguridad.
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[) El reiterado incumplimiento de los indicadores establecidos por la Autoridad
Portuaria, sin perjuicio de los efectos que pudieran derivarse de esos
incumplimientos.

m) Abandono de la zona de servicio del puerto por parte de alguno de los medios
materiales adscritos al servicio sin la autorizacion previa de la Autoridad
Portuaria e informe de la Capitania Maritima en lo que afecte a la seguridad
maritima.

n) Facturacion de servicios o conceptos indebidos a los usuarios o a la Autoridad
Portuaria o falseamiento de las cantidades recibidas en la facturacién.

2. Acordada la incoacién del expediente se otorgara al titular de |a licencia un plazo
de quince (15) dias a fin de que formule las alegaciones que considere pertinentes.
Corresponde al Consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria acordar la
extincién de las licencias salvo en el supuesto previsto en el parrafo a) del
apartado anterior, en el que |a extincién se producira de forma automatica.

La extincion de la licencia se entiende sin perjuicio de las posibles penalizaciones o
sanciones que pudieran proceder de acuerdo con lo previsto en este Pliego de
Prescripciones Particulares y en el TRLPEMM.

Clausula 31.- REGIMEN DE INCOMPATIBILIDADES

El titular de una licencia para la prestacion del servicio portuario de practicaje no podra
participar, por si mismo o a través de personas fisicas o juridicas interpuestas, en el
capital o en la gestién de empresas autorizadas para la prestacion de cualquier otro
servicio técnico-nautico en el mismo puerto, salvo en los casos de licencias de

integracion de servicios.
Clausula 32.- TRANSMISION DE LAS LICENCIAS

Las licencias podran transmitirse a personas distintas de aquellas a las que les fueron

“originalmente otorgadas cuando la transmision se haga a favor de una persona fisica o

ju_'_ﬁ_ﬁdica que cumpla los requisitos sefialados en el articulo 109.2 del TRLPEMM, y en
~el’presente pliego de prescripciones particulares.

La transmision estara en todo caso subordinada a la previa conformidad de la
Autoridad Portuaria y, en su caso, a la preceptiva autorizacion de las autoridades de
competencia, teniendo respecto a los contratos de trabajo del personal del titular de |a

licencia, los efectos previstos en |a legislacion labaoral.
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Clausula 33.- PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Caracter Personal (en adelante LOPD), la Autoridad Portuaria
con domicilio social en Muelle de Espafia s/n, informa al interesado que los datos
personales que en su caso sean recogidos a través de la presentacion de la
documentacion requerida para el otorgamiento de una licencia para la prestacion del
servicio portuario basico objeto de las presentes prescripciones particulares seran
objeto de tratamiento, automatizado o no, bajo la responsabilidad de la Autoridad
Portuaria con la finalidad de comprobar la acreditacion por el solicitante del
cumplimiento de las condiciones y requisitos recogidos en las mismas, solicitar cuanta
documentacion adicional resulte necesaria, atender sus solicitudes de informacidn,
comunicarle el acuerdo del Consejo de Administracion relativo al otorgamiento o no de
la licencia, proceder de oficio a su inscripcién en el registro de empresas prestadoras
de servicios portuarios basicos, remitir cualquier otra documentacién necesaria al
respecto, asi como cualquier otro tramite previsto conforme a la normativa de

aplicacién y el mantenimiento de histéricos.

Asimismo, se informa al interesado que de conformidad con |a legislacion vigente, la
Autoridad Portuaria debera comunicar |la informacién y datos personales obrantes en
el procedimiento de otorgamiento de la licencia a los siguientes Organismos vy
terceros: Jueces y Tribunales, en su caso, cuando fuera requerido legalmente para
ello, Organismo Publico Puertos del Estado (OPPE) para su inclusién en el Registro
General de empresas prestadoras de servicios portuarios bésicos y el ejercicio de las
funciones gue tiene asignadas por |a legislacion en vigor, a la Intervencién General de
la Administracion del Estado (IGAE) para realizacién de las funciones de fiscalizacion
que tiene atribuidas y en general, a cualesquiera otros terceros a quienes, en virtud de
la normativa vigente hubiese la obligacién de comunicar los datos o que accediesen a

_la informacién obrante en el referenciado registro dado su caracter publico.

Ay

: - -.?EI "i'ﬁteresado consiente expresamente el citado tratamiento mediante la presentacién
i e da-:fl"é solicitud de otorgamiento de la licencia y la entrega, por tanto, a la Autoridad
a 'Pf:u.rtuaria de toda aquella documentacion en la que se haga constar sus datos
personales y se compromete a comunicar en el menor plazo de tiempo a la Autoridad
Portuaria cualquier variacion de los datos recogidos a través del presente pliego, o los
generados durante |a tramitacion de su solicitud de licencia, con el fin de gue la citada
Autoridad pueda proceder a su actualizacién. Cuando los datos personales hayan sido
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facilitados directamente por el propio interesado, la Autoridad Portuaria considerara
exactos los facilitados por éste, en tanto no se comunigue lo contrario.

En cumplimiento de lo establecido en la LOPD, en caso de que el interesado deba
facilitar datos de caracter personal referentes a personas fisicas distintas de las
identificadas en el presente pliego, ya sea en fase de tramitacién de la licencia o
durante la prestacion del servicio, debera con caracter previo a su comunicacion a la
Autoridad Portuaria, informarles de los extremos contenidos en esta prescripcién. En
consecuencia la cesion de datos personales de terceros a la Autoridad Portuaria,
queda condicionada al principio de legitimidad, necesidad y proporcionalidad y a la
comunicacion de datos pertinentes, no excesivos, actuales y veraces, y requiere con
caracter previo informar y solicitar el consentimiento a dichos terceros para el
tratamiento de sus datos conforme los extremos contenidos en la presente
comunicacion. Cuando los datos cedidos por el interesado a la Autoridad Portuaria
resultaran ser inexactos, en todo o en parte, o incompletos, el interesado deberd
cancelarlos y sustituirlos de oficio por los correspondientes datos rectificados o
completados en el plazo de diez dias desde que se tuviese conocimiento de la
inexactitud -salvo que |a legislacion aplicable al fichero establezca un procedimiento o
un plazo especifico para ello- y comunicar en el mismo plazo a la Autoridad Portuaria,

la rectificacion o cancelacion efectuada.

A tales efectos, la entrega por parte del interesado a la Autoridad Portuaria de
cualquier documentacion que contenga datos de caracter personal debera garantizar
la adopcion de las medidas de seguridad pertinentes de acuerdo con el Titulo VIII del
Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la LOPD, y en particular, se adoptaran las medidas dirigidas a evitar la
sustraccion, pérdida o acceso indebido a la informacién durante su transporte.

El interesado podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion vy
posicién solicitandolo por escrito dirigido a la Autoridad Portuaria en la siguiente
direccion Muelle de Espafia s/n, 51001, Ceuta, o en aquella que la sustituya y se
comunigue en el Registro General de Proteccion de Datos,

En Ceuta, a 10 de marzo de-2015
ar
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ANEXO |
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ANEXO Il

PRESENTACION DE OFERTAS O SOLICITUDES

Para que la Autoridad Portuaria resuelva sobre el otorgamiento de una licencia para la

prestacion del servicio objeto de estas Prescripciones Particulares, el interesado

debera formular una solicitud o presentar una oferta, seguin el caso, que contendra los
datos sefialados en el articulo 70.1 de la Lev 30/1992, de 26 de noviembre, de

Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo

Comun y e irda acompanada de |a siguiente documentacion:

De caracter administrativo:

1. Documentacién acreditativa de la capacidad de obrar del solicitante.

Si se trata de una persona fisica, documento nacional de identidad o. en el
supuesto de ciudadanos extranjeros, el documento equivalente.

' Las personas juridicas mediante la presentacién de la escritura o documento

de constitucion, los estatutos o el acto fundacional, en los que conste su objeto
social, las normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en
su caso, en el registro publico que corresponda, segun el tipo de persona
juridica de que se trate.

Cuando se trate de empresarios no espafoles gue sean nacionales de Estados
miembros de la Unién Europea, la capacidad de obrar se acreditara por su
inscripcion en el registro procedente de acuerdo con |a legislacion del Estado
donde estén establecidos, o mediante la presentacién de una declaracion
jurada o un certificado, en los términos que se establezcan en la normativa de
desarrollo de la legislacion de contratos del sector publico. Los demas
empresarios extranjeros, deberan acreditar su capacidad de cbrar con informe
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de la Mision Diplomatica Permanente de Espafa en el Estado correspondiente
o de |la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de Ia
empresa.

2. Documentos que acrediten la representacion., Los que comparezcan o firmen
solicitudes en nombre de otros, deberan presentar poder bastante al efecto, en su
caso, debidamente inscrito en el Registro Mercantil, acompafado del
correspondiente certificado de su vigencia, y el documento nacional de identidad o,
en el supuesto de ciudadanos extranjeros, el documento equivalente.

w

Designacion de un representante, con facultades suficientes y con domicilio en el
ambito territorial de competencias de la Autoridad Portuaria, a los efectos de
establecer una comunicacion regular.

4. Declaracion de la composicién accionarial o de participaciones en el momento de
la solicitud u oferta. Cualquier cambio producido durante el procedimiento de
tramitacion de la licencia debera ser puesto inmediatamente en conocimiento de la
Autoridad Portuaria, de manera gue quede constancia de la citada composicion
accionarial o de participaciones en |a fecha de otorgamiento de |a licencia.

5. Sendas certificaciones acreditativas del cumplimiento de las obligaciones de
caracter fiscal y laboral por la Administracion Tributaria y de |la Seguridad Social.

6. Declaracién responsable del cumplimiento de las obligaciones previstas en el
articulo 121 de la LP sobre incompatibilidades.

7. Declaracién responsable de disponer, y mantener a lo largo de la vigencia de la

licencia, los permisos, autorizaciones y licencias legalmente exigibles para el

::"“"-dt._gjerGiCiD de la actividad.

T

-

o 3 \ De caracter econémico-financiero:
=
1. Documentacion acreditativa de la solvencia economico-financiera del solicitante, de
acuerdo con lo establecido en la Prescripcion correspondiente,

2. Documentacion acreditativa de la constitucion de la garantia exigida en la
Prescripcién correspondiente.

3. Documentacion acreditativa de disponer de un seguro de responsabilidad civil que
cubra los riesgos propios de |la prestacion del servicio por la cantidad minima

establecida en |la Prescripcion correspondiente.

De caracter técnico:
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1.

Memoria del servicio a que hace referencia la Prescripcion correspondiente, con

descripcion detallada de:

- la organizacion para prestar el servicio, y los sistemas para registrar las
solicitudes, el desarrollo de las actividades, los incidentes y las reclamaciones
de cada servicio.

- los medios personales y materiales puestos a disposicion.

— el sistema de aseguramiento de la calidad, la seguridad y la proteccion del
medio ambiente.

2. Acreditacion especifica de disponer de los medios humanos y materiales que se

adscribiran al servicio con sujecion, en todo caso, a los requerimientos minimos al
efecto exigidos en este Pliego. Asimismo se aportard acreditacion de las
homologaciones y certificados correspondientes de los vehiculos y del resto de |a
maguinaria, en cumplimiento de la normativa vigente en materia de seguridad.

3. Certificacion del sistemas de gestiéon de la calidad y del medioambiente (para la

calidad la 1SO 9001.2008, y para el medio ambiente la 1SO 14.001:2004 o
acreditaciones EMAS) o, en su defecto, compromiso de aportar en el plazo maximo
de un afo desde |a fecha de otorgamiento de la licencia, dicha certificacion.

4. Estudio de seguridad y plan de contingencias del servicio, y que incluira también el

AR UAR
FAs

plan de prevencion de riesgos laborales conforme a lo establecido en la Lev de
Prevencién de Riesgos Laborales, asi como en el Plan de Autoproteccion contra la

,-intrusién precisando el inventario de medios, su localizacién, su permanencia,

‘-ﬁ'?:iwarios y demas requisitos: asi como una declaracion responsable de su

. © adaptacion a los correspondientes del Puerto en el plazo de tres (3) meses tras el
. w"btorgamiento de la licencia, ello siguiendo las indicaciones del Director del Puerto.

De otro caracter:

1.

Comunicaciones informativas relativas a la Lev Organica de Proteccion de Datos
hechas a cada una de las personas fisicas cuyos datos sean cedidos a la
Autoridad Portuaria y firmadas individualmente por cada uno de los afectados.

2. Declaracion expresa de conocer y aceptar las condiciones de este Pliego.

3. Compromiso de noftificar a la Autoridad Portuaria cualguier modificacién o

circunstancia que afecte o pueda afectar al contenido de la documentacién
relacionada en los parrafos anteriores y se produzca con posterioridad a la solicitud
y/o al otorgamiento de la licencia: ello de acuerdo con el articulo 121.3 de la LP.
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